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C. spisu

Vyzva na predkladanie ponuk

zakazky z nizkou hodnotou v silade s § 117 ¢. 343/2015 Z. z. o vetejnom obstaravani
a o zmene a doplnenf niektorych zakonov (dalej len ZoVO®)

Verejny obstaravatel Zdroje Zeme, a.s

Sidlo: Stara Vajnorska 39 , 83104 Bratislava
ICO: 50 460 137

Kontaktna osoba:  Ing. Miroslav Petrovi¢

tel. &. +421 901751122

e- mail petrovic@zdrojezeme.eu

adresa hlavnej stranky verejného obstaravatela (URL): http://www.zdrojezeme.cu
profil obstaravatel'skej organizacie na UVO:
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/zakazky/20209

Nazov zakazky podl’a verejného obstaravatel’a
»Dopravné a ubytovacie sluzby*

Druh zakazky: S/ugba

Trvanie zmluvy alebo lehota dodania v mesiacoch: Rimcova dohoda do 31.12.2023
Vysledok verejného obstaravania : Ramcova dohoda na poskytnutie sprostredkovania
dopravnych a ubytovacich sluzieb

Hlavné miesto dodania tevara/ poskytnutia sluzieb/ uskatoéneniastavby:
Zdroje Zeme, a.s, Stara Vajnorska 39, Bratislava alebo iné uvedené na objednavke, alebo v zmluve
podla potrieb obstaravatel'skej organizacie

Stru¢ny opis zakazky: Predmetom zakazky je poskytnutie sluzieb zabezpecenia leteniek, inych
dopravnych sluzieb a ubytovania pre obstaravatel'sku organizaciu.

Spolocny slovnik obstaravania (CPV):

60400000-2 Letecké dopravné sluzby
60140000-1 Nepravidelna osobna doprava
55110000-4 Hotelové, ubytovacie sluzby

Predpokladana hodnota zakazky v EUR bez DPH 69 000,- EUR

Variantné rieSenie : neumoznuje sa

Hlavné podmienky financovania a platobné dojednania:

Predmet zakazky je sucast’ou projektu :

EFFECO-Cirkularne rieSenie pre bioodpad, energiu, pédu a po’'nohospodarstvo

koéd projektu : 313031BDY1

kéd vyzvy: OPII-MH/DP/2021/11.3-32

Schéma pomoci na podporu projektov, ktorym bola udelena znamka excelentnosti za
kvalitu (Seal of Excellence) a bude sa financovat’ formou bezhotovostného platobného styku
v lehote splatnosti faktar 30 kalendarnych dni odo dna jej dorucenia po dodani predmetu plnenia.



20. Podmienky ucasti
9.1. Osobné postavenie

Informacie a formalne nalezitosti nevyhnutné na vyhodnotenie splnenia podmienok ucasti :
PodPa § 32 ods. 1 pism. €) a ods. 2 pism. e) dokladom o opravneni dodavat’ tovar,
uskutoliiovat’ stavebné prace alebo poskytovat’ sluzbu — képia vypisu z OR SR

Odévodnenie primeranosti podmienky
Podmienky ucasti tykajuce sa osobného postavenia sa obligatorne vyzaduja podla § 32 zakona
o verejnom obstaravani.

9.2. Ekonomické a financné postavenie

Informacie a formalne nalezitosti nevyhnutné na vyhodnotenie splnenia podmienok ucasti :
Nepogaduje sa

9.3. Technicka alebo odborna spdsobilost’

Informacie a formalne nalezitosti nevyhnutné na vyhodnotenie splnenia podmienok ucasti :
Nepozgaduje sa

9.4 Uchadzac predloZi doklady podla bodov 9.1. aZ 9.3. vyzvy. Ak uchadzaC nesplni

21.

poZiadavku podPa tohto bodu vyzvy na predkladanie ponuik, bude z verejného
obstaravania vyluceny.

Splnenie podmienky ucasti uvedené v bode 9.1 az 9.3 tejto vyzvy mozno preukazat’ cestnym
vyhlasenim uchadzaca alebo zaujemcu, pricom doklady, preukazujice splnenie podmienok tcasti
predklada verejnému obstaravatel'ovi uspesny uchadza¢ v case a sposobom, uréenym verejnym
obstaravatelom.

Kritéria na vyhodnotenie ponuk a pravidla ich uplatnenia

Uchadzac predlozi ponuku na poskytnutie sluzby podla specifikacie uvedenej v prilohe ¢.1 tejto

Vyzvy.
Uchadzac vyplni prilohu ¢.2 — Navrh na plnenie kritérif tejto vyzvy.

Ponuky budi vyhodnocované na zaklade ekonomicky najvyhodnejsej ponuky

Po splneni podmienok tucasti je kritériom na vyhodnotenie ponik je najvyhodnejSia

ponuka:

- Kritérium €. 1 Sprostredkovatelsky poplatok spojeny so zabezpeCenim leteniek -
60 bodov

- Kritérium ¢&. 2 NajniZsi sprostredkovateP’sky poplatok z hodnoty objednavky za
ostatné dopravné sluzby a ubytovanie vyjadreny v percentach - 40 bodov.

Kritérium ¢. 1
Sprostredovatel’sky poplatok spojeny so zabezpecenim leteniek v. EUR bez DPH, ktorou sa

rozumie ponuknutid cena za zabezpecenie - sprostredkovanie jednej letenky podla $pecifikacie
predmetu zakazky prilohy ¢. 1 tychto podkladov pocas celého zmluvného obdobia v EUR bez DPH

Vyhodnocovana bude hodnota sprostredkovatel'ského poplatku v EUR bez DPH
[max. bodova hodnota je pre najnizsiu hodnotu, pri ostatnych sa urci tmerou.]

Maximalne 60 bodov



Sposob hodnotenia Kritéria €. 1:

Maximalny pocet bodov sa pridelf ponuke uchadzaca s najniz§im navrhovanym sprostredkovatel'skym
poplatkom v EUR bez DPH, a pri ostatnych ponukach sa ur¢i umerou. Hodnotenie kritéria ¢.1 sa
vyjadti ako podiel najnizsicho navrhovaného sprostredkovatel'ského poplatku v EUR bez DPH
platnej ponuky a navrhovaného sprostredkovatel'ského poplatku v EUR bez DPH prislusne;
vyhodnocovanej ponuky, vynasobeny maximalnym po¢tom bodov pre uvedené kritérium. Vysledky
budu zaokriahl'ované na dve desatinné miesta.

Vzorec:

Pocet bodov hodnoteného uchidzaca = (dosiahnuta hodnota najlepsicho uchadzaca/ dosiahnuta
hodnota hodnoteného uchadzac¢a) x maximalny pocet bodov pre kritérium

Kritérium ¢.2

NajniZsi sprostredkovatel’sky poplatok z hodnoty objednavky za ostatné dopravné sluzby
a ubytovanie vyjadreny v percentach, ktorym sa rozumie ponuknutid percentuilna hodnota
poplatku z hodnoty objednavky na ostatné dopravné sluzby a ubytovanie podl'a $pecifikacie predmetu

zakazky Priloha ¢. 1 tejto vyzvy
[max. bodova hodnota je pre najnizsie percento, pri ostatnych sa ur¢i umerou.|
Maximalne 40 bodov

Sposob hodnotenia Kritéria ¢.2

Maximalny pocet bodov sa prideli ponuke uchadzaca s najnizéim navrhovanym percentualnym
vyjadrenim poplatku, a pri ostatnych ponukach sa urci imerou. Hodnotenie kritéria sa vyjadri ako
podiel najnizsieho navrhovaného percentualneho vyjadrenia poplatku platnej ponuky a navrhovaného
percentualneho vyjadrenia poplatku prislusnej vyhodnocovanej ponuky, vynasobeny maximalnym
poctom bodov pre uvedené kritérium. Vysledky buda zaokrahl'ované na dve desatinné miesta.

Vzorec:

Pocet bodov hodnoteného uchidzaca = (dosiahnuta hodnota najlepsicho uchidzaca/ dosiahnuta
hodnota hodnoteného uchadzac¢a) x maximalny pocet bodov pre kritérium

PouZije sa elektronicka aukcia :
NIE

22. Lehota na predkladanie ponuk :
a) 7.marca 2022 do 09:00 hod. prostrednictvom mailu petrovic@zdrojezeme.eu

23. Komunikacia medzi verejnym obstaravatePom a zaujemcami alebo uchadzacmi

12.1 Vzajomna komunikacia a dorozumievanie medzi verejnym obstaravatelom, zaujemcami,
resp. uchadza¢mi ohl'adom vysvetlovania podmienok ucasti vo verejnom obstaravani uvedenych
v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania, prostrednictvom ktorej bolo verejné obstaravanie
vyhlasené, alebo vysvetlovania sut'aznych podkladov a inych dokumentov poskytnutych
verejnym obstaravatefom v lehote na predkladanie ponuk alebo vzajomna komunikicia a
dorozumievanie v ramci uplatnenia reviznych postupov bude uskutoénovana iba v slovenskom
jazyku a nasledovnymi spésobmi, a to:

12.1.1 elektronicky prostrednictvom adresy petrovic@zdrojezeme.eu vo vietkych postupovych
krokoch v procese verejného obstaravania, ktorych sucast’ou su ukony spojené s komunikaciou
medzi verejnym obstaravatelom a zaujemcami, resp. uchadzac¢mi, vratane komunikacie spojene;j
s reviznymi postupmi podl'a zakona verejnom obstaravani, pokial’ si uchadzac¢/uchadzaci revizny
postup tymto spésobom uplatni/uplatnia.




V ptipade preukizatel'ného vypadku/nedostupnosti mailového systému, verejny obstaravatel

nebude pokracovat’ v d’alsich dkonoch v tomto verejnom obstaravani az do odstranenia daného
technického problému. V pripade, ak si to situdcia bude vyzadovat’, napr. ak vypadok nastal pocas
lehoty na predkladanie pontk, verejny obstaravatel’ primerane predizi lehotu na predkladanie a
otvaranie ponuk formou korigenda.

12.1.2 pisomne prostrednictvom posty, iného dorucovatela, osobne do podatelne alebo ich
kombinaciou na adresu verejného obstaravatel'a, v nasledovnych postupovych krokoch v ramci
procesu verejného obstaravania, ktorych sacast'ou su tkony spojené s komunikaciou medzi
verejnym obstaravatelom a zaujemcami, resp. uchadza¢mi:

12.2

a) komunikacia spojena s reviznymi postupmi podla zakona o verejnom obstaravani,
pokial si uchadza¢/uchadzaci revizny postup tymto spésobom uplatni/uplatnia,
b) dorucenie zarucnej listiny banky, ak tito nie je vystavena bankou ako elektronicky
dokument podpisany zaru¢enym elektronickym podpisom banky, a to tak, ze ju vlozi do
nepriehladného obalu, ktory je uzatvoreny, pripadne zabezpeceny proti neziaducemu
otvoreniu a ktory je oznaceny nasledovnymi udajmi:
e adresa verejného obstaravatela uvedena v bode 1 casti A.1 POKYNY PRE
ZAUJEMCOV, UCHADZACOV tjchto sut’aznjch podkladov,
e adresa uchadzaca (jeho obchodné meno alebo nazov, sidlo, miesto podnikania
alebo obvykly pobyt uchadzaca),

b13
b

* oznacenie: ,, sit’az — neotvarat
heslo sat’aze: ,,verejna sut’az — ,,Dopravné, ubytovacie sluzby*

12.1.3 telefonicka komunikacia je mozna LEN v pripadoch overenia dorucenia pisomnosti.
Telefonicka komunikacia s kontaktnou osobou uvedenou v bode 1 tejto vyzvy a je mozna
v pracovnych dnioch v ¢ase od 8.00 do 12.00 hod. a od 13.00 do 15.00 hod.

Verejny obstaravatel' pri komunikacii elektronicky prostrednictvom mailu stanovuje, ze
moment odoslania dokumentu sa povazuje za moment jeho dorucenia adresatovi. Verejny
obstaravatel odporuca uchadzacom odoslat’ spravu s potvrdenim precitania a dorucenia

Spravy.

V pripade potreby objasnit’ podmienky ucasti vo verejnom obstaravani a/alebo vyzvu na
predloZenie ponuky, alebo int sprievodni dokumentaciu moéze ktorykol'vek zo zaujemcov
poziadat’ o ich vysvetlenie prostrednictvom mailu petrovic@zdrojezeme.eu s oznac¢enim
»VYSVETLENIE Dopravné, ubytovacie sluZby*

Vysvetlenie informaci uvedenych v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania v
sutaznych podkladoch alebo inej sprievodnej dokumentacii verejny obstaravatel
preukazatelne bezodkladne poskytne vsetkym zaujemcom, najneskor vsak sest’ (6) dni pred
uplynutim lehoty na predkladanie ponuk, za predpokladu, Ze o vysvetlenie poziada mailom
zaujemca dostatocne vopred. Za vcas dorucenu poziadavku o vysvetlenie sa povazuje
poziadavka dorucena verejnému obstaravatel'ovi prostrednictvom mailu v termine najneskor
do 2.3.2022 do 12:00 hod. Po tejto lehote zaujemcovi nezanika pravo poziadat’ o vysvetlenie
sut’aznych podkladov, ale verejny obstaravatel mu negarantuje dorucenie vysvetlenia v
lehote utéenej zakonom (v sulade s metodickym usmernenim UVO ¢.14303-5000/2016). Ak
bude nutné, verejny obstaravatel podla obsahu a povahy Ziadosti o vysvetlenie rozhodne
podPa § 21 ods. 4 pism. a) zakona o verejnom obstarivan{ o primeranom predizeni lehoty na
predkladanie pontk. Verejny obstaravatel' primerane predizi lehotu na predkladanie pontik
aj v pripade, ak v dokumentoch potrebnych na vypracovanie ponuky alebo na preukazanie
splnenia podmienok dcasti vykona podstatni zmenu. Pre dorucenie ziadosti o vysvetlenie je
pre uplynutie lehoty na dorucenie ziadosti o vysvetlenie rozhodujici €as uvedeny
v mailovom systéme, ktorého potvrdenie obdrzi uchadza¢ pri nastaveni dorucenia




potvrdenia o doruceni spravy prijemcovi vo svojom systéme na odoslanie posty (
OUTLOOK, GMAIL pripadne iny pouzivany). Verejny obstaravatel predpoklada, ze
zauyjmom zaujemcov je prostrednictvom instititu vysvetlovania mozné ziskat’ presné
informacie, ktoré su potrebné na vypracovanie ponuk. Je preto ziaduce, aby zaujemcovia
uplatnovali ziadosti o vysvetlenie co mozno najskor, aby sa zbytocne nevystavovali casovému
stresu v pripade odpovede verejného obstaravatela na ich otazky, pricom je potrebné
prihliadat’ aj na to, ze verejny obstaravatel’ potrebuje ¢asovy priestor na pripravu odpovedi a

ich dorucenie. Vysvetlenie bude zverejnené prostrednictvom mailového systému a v profile

vereiného obstaravatela.

Priprava ponuky

13. Vyhotovenie ponuky

13.1 Ponuka sa v sulade s § 49 ods. 1 pism. a) zdkona o verejnom obstaravani predklada

v elektronickej podobe, prostrednictvom mailu petrovic@zdrojezeme.eu.

13.2 Dokumenty, ktoré su sucast’ou ponuky musia byt’ vyhotovené nezmazatel'nym atramentom

rukopisom, pisacim strojom alebo tlaciarenskym vystupnym zariadenim vypoctovej techniky
alebo ako elektronicky dokument, ktorych obsah mozno ¢éitat’, reprodukovat’ a nasledne
odovzdat’.

13.3 Potvrdenia, doklady a iné dokumenty tvoriace obsah ponuky, v rozsahu stanovenom v

oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania a v tychto sut’aznych podkladoch, musia byt’
predlozené ako:

a) naskenované originaly alebo naskenované uradne osvedcené kopie originalov,

b) dokumenty podpisané osobou opravnenou konat’ v mene uchadzaca.

13.4 Verejny obstaravatel’ stanovil na prijimanie suborov formaty: .pdf, .docx, .xlIsx, .zip,

-Jpg-

13.5 Sucast’ou ponuky vyhotovenej elektronicky je aj Sprievodny list, ktory bude obsahovat’

zoznam vsetkych dokumentov predlozenych uchadzacom prostrednictvom mailu.

14. Obhliadka miesta poskytnutia predmetu Jakazky
Obhliadka miesta poskytnutia predmetu zakazky — nepozaduje sa

15.

a)
b)
c)
d)

e)

16.

Obsah ponuky

Ponuka musi obsahovat’ nasledovné doklady a dokumenty v listinnej podobe:
Identifikaciu uchadzaca

Kontakt na zodpovedného zastupcu: meno, ¢islo telefénu, fax, email.

Navrh na plnenie kritéria /kritérif - priloha ¢. 2

Doklady a dokumenty, ktorym uchadza¢ preukaze splnenie podmienok tcasti podla bodu
9. tejto vyzvy na predkladanie ponuk.

Ramcova dohoda podpisana opravnenou osobou uchadzaca priloha ¢. 3 tejto vyzvy.

Ak sucast’ou ponuky nebude pozadovany obsah ponuky bude tato ponuka zo sut’aze vylucena.

Lehota viazanosti ponuky: 31.12.2022

17. Jazyk, v ktorom mozZno predloZit’ ponuky

18.

19.

Statny jazyk, slovensky jazyk, ¢esky jazyk.

Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje neprijat’ Zziadnu ponuku, ak presiahne predpokladanii hodnotu
gdakazk).

Informaciu o vysledku vyhodnotenia ponik Vam bude zaslana elektronicky prostrednictvom
mailu petrovic@zdrojezeme.eu




20. Naklady na ponuku
Vsetky vydavky spojené s pripravou a predlozenim ponuky znasa uchadzac bez finan¢ného naroku
na thradu nakladov vodi verejnému obstaravatel'ovi .

V Bratislave dnia:  21. februara 2022

.............................................................................................

.............................................................................................

Ing. Arch. Miroslav Maryncak — ¢len predstavenstva



Priloha &. 1 Specifikacia

Predmetom zakazky je :

Predmetom zakazky je ,,poskytnutie dopravnych a ubytovacich sluzieb* a k tomu prisluchajicich doplnkovych
sluzieb spojenych s pracovnymi cestami zamestnancov obstaravatel'skej organizacie na obdobie 24 mesiacov
odo dna nadobudnutia Gc¢innosti rimcovej dohody. Poskytnutie sluzieb predmetu zakazky sa bude plnit’
v dohodnutom rozsahu, kvalite a terminoch podla poziadaviek verejného obstaravatela aich dorucovanie
v dohodnutej forme, v terminoch a na miesta urcené verejnym obstaravatelom.

Verejny obstaravatel’ pozaduje tieto ¢innosti:

1. poskytovat’ poradenstvo a zabezpecit’ vyhladavanie najoptimalnejsicho a najhospodarnejsicho spojenia
(leteckého, iného dopravného, prieskumom trhua ponuky prepravnych spolo¢nosti, ubytovacich spolo¢nost,
odporucenie trasy a rezervacie leteniek, listkov, ubytovania podl'a poziadaviek verejného obstaravatela do
pozadovanych destinacii.

2. pre rezervaciu leteniek vyuzivat’ globalne distribu¢né systémy (GDS - Global Distribution Systems) a
platformy leteckych spolocnosti, vritane LCC - Low cost catrier / nizkonakladovych dopravcov, ako aj
vyuzivanie systémov s priamym napojenim NDC (New Distribution Capability) na rezervaéné systémy
jednotlivych leteckych spolocnosti,

3. zabezpecit’ rezervaciu leteniek, listkov a ubytovania na zaklade e-mailovej poziadavky verejného
obstaravatela a potvrdenia o rezervacii s pozadovanymi udajmi o osobe cestujuceho, o presnom casovom
a geografickom plane cesty s uvedenim pripadnych prestupov, dizky letu, struktirou ceny vratane vietkych
letiskovych poplatkov a tiez podmienok letenky o jej moznostiach zmeny alebo zrusenia zasielat’ v e-mailove;j
forme, vylucne v slovenskom jazyku. Uchddza¢ bude garantovat’ ponuknuté ceny od zaciatku rezervacie
minimélne po dobu 24 hodin aje povinny upozornit’ verejného obstaravatela (telefonicky, e-mailom) na
pripadné vypredanie rezervacnych tried astym spojené navySenie cien leteniek, iného dopravného
a ubytovania.

4. zaslat’ na zaklade zadanych vstupnych ddajov verejnému obstaravatefovi do 2 hodin od obdfzania
poziadavky, najvyhodnejsiu ponuku leteckého , alebo iného spojenia spolu s cenovou kalkulaciou, presnym
¢asovym rozpisom letov, odchodov vratane pripadnych prestupov, prestavok (vratane technickych), uvedenie
nazvu leteckej spolocnosti, spoloc¢nosti ¢isla letu, prepravy a d’alsie informadcie tykajuce sa prepravy (povolena
batozina a pod.). V pripade, ak v pozadovanom termine nebude mozny priamy let, alebo spoj predlozit’ vzdy
varianty moznost{ prepravy s 1 max. 2 prestupmi (v zavislosti od destinacie) na medzinarodné cielové letisko.

Verejny obstaravatel’ akceptuje 1 max. 2 prestupy v ramci jedného letu v zavislosti od destindcie a celkovej ceny,

5. uskutoc¢nit’” zmenu mena cestujuceho, terminu alebo trasy, pripadne zrusenie rezervacie na zaklade

telefonickej, e-mailovej poziadavky bezodplatne, az do momentu vystavenia letenky,

6. vystavit’ letenky v elektronickej forme do destinacii na zaklade objednavky verejného obstaravatela
s uvedenymi nalezitymi udajmi (meno a priezvisko cestujiceho, casovy rozpis leteckého spojenia s uvedenim
leteckej spolocnosti, ¢isla letov, konecnu cenu letenky, podmienky letenky, tel.¢islo ,,hotline* sluzby) a zaslat’
ich na urcend e-mailovi adresu.

7. uchadzac si za zmenu/ storno vystavenej letenky, alebo inej prepravy nebude uctovat’ ziaden d’alsi poplatok
nad ramec poplatku uréeného konkrétnym dopravcom,



8. zabezpecit’ jednu kontaktni osobu v zmysle predmetu zakazky na celé zmluvné obdobie, ktora bude

v pracovnych dnioch, v ¢ase od 8.00 — 17.00 hod. k dispozicii pre potreby verejného obstaravatel’a,

9. poskytnat’ verejnému obstaravatelovi bezplatny nepretrzity 24 hodinovy asistenény servis pocas celého
zmluvného obdobia a moznost’ jeho vyuzitia aj pocas vikendov a Statnych sviatkov pre potreby verejného

obstaravatel’a za ucelom:

a) okamzitej rezervacie a vystavenia platnych leteniek, na ktorych je potrebné uvadzat’ konecnu cenu (cena
letenky zahfna vSetky naklady leteckej spolocnosti, ktoré s fiou bezprostredne sdvisia vratane letiskovych
a palivovych poplatkov, cenu za prepravu prirucnej, podpalubnej batoziny, a pod.) a podmienky letenky
(poplatky za zmenu, pripadné storno letenky) uréené dopravcom

b) zmien v rezervaciach, realizacie ptipadnej zmeny/storna vystavenych leteniek

¢) rieSenie problémov a pomoc pocas cesty v mimoriadnych situdcidch a nepredpokladanych okolnostiach
(meskanie letu, zrusenie letu, $trajk leteckého dopravcu a pod.),

10. zabezpecit’ rieSenie pripadnych reklamacii spojenych s letenkou priamo u leteckych spolocnosti,
P pripadny pojeny p yeh sp

11.  upozornit’ na povinnost’ ohladom vybavenia vstupného cestovného viza do krajiny priletu (resp.
tranzitného viza v pripade prechodu krajinou — §taitom, ktora tranzitné vizum pre obcanov SR pozaduje),
poskytnut’ informacie o zdravotnych, bezpe¢nostnych a inych poziadavkach na vstup, resp. tranzit jednotlivymi
destinaciami, tiez informacie o dodato¢nych tdajoch a dokumentoch pozadovanych leteckou spolo¢nost’ou
pre krajinu priletu resp. tranzitu, vratane povinnych oc¢kovani, vakcinacie, preukdzani sa negativaymi testami,

12. Zabezpecit' na zaklade poziadaviek verejného obstaravatela nasledovné doplnkové sluzby bez
spracovatel'ského poplatku:

a) on-line check-in (pokial to umoznuju technické moznosti systémov letisk resp. leteckych spolocnost)
a odosielanie vystavenych palubnych listkov (boarding passov) elektronicky priamo na e-mail cestujuceho

b) on-line check-in pri skupinovych letoch

¢) rezervaciu sedadiel v lietadle

d) zaobstaranie viz (vstupnych pripadne tranzitnych)

e) zaist'ovanie letiskovych salénikov (VIP, priority pass a pod.)

f) informacny servis ohladne letisk, destinacii, povinnosti o¢kovania — ockovacich preukazov, vakcinacie,
testoch negativity a inych otazok spojenych s cestou do konkrétnej destinacie v zahranici,

13. v pripade, Ze verejnému obstaravatelovi bude dorucena nespravna, neuplna, chybna letenka, resp. letenka
s inymi S$pecifikaciami ako urcil verejny obstaravatel v objednavke letenky, verejny obstaravatel je
opravneny takuto letenku odmietnut’ a uchddzac je povinny dorucit’ verejnému obstaravatelovi nahradnt

letenku v rovnakej cene a v dodatocnej lehote tak, aby nebol ohrozeny prilet/odlet v zmysle objednavky,

14. zabezpecit’ moznosti vyuzivania trojstrannych dohdd s leteckymi spolo¢nost’ami o zvyhodnenych cenach
leteniek a ich podmienok pre verejného obstaravatel'a pri ¢asto navstevovanych destinaciach a poskytnut’

vyhody vyplyvajice z tychto dohod,

15. zabezpecit’ pravidelné vyhodnocovanie spoluprice a operativnych dloh (reporting, evidencie, Statistiky
a pod.) vyplyvajucich z plnenia predmetu (objednavok) podl'a poziadaviek verejného obstaravatela,

16. zabezpecit’ spracovanie profilov cestujicich podla podkladov verejného obstaravatela aich spravne
preklopenie pre letecké spolocnosti, resp. do rezervacnych systémov (telefonicky a e-mailovy kontakt,
pripadne tdaje APIS — Advance Passenger Information System), vyluéne pre potreby konkrétneho
leteckého dopravcu,



17.

18.

automaticky  poskytnit’ e-mailom informacie (planované aj nepredvidané), ktoré mozu
skomplikovat’/znemoznit’ plnenie pracovaych povinnosti na sluzobnych cestich cestujucich (Strajky
leteckych spoloc¢nosti, generalne $trajky v krajine pobytu, uzatvorenie letisk, prirodné katastrofy, teroristické,
epidemiologické a iné ohrozenia),

ubytovanie sa vyZaduje v ubytovacich zariadeniach v tuzemsku izahrani¢i v minimalne 3%**
a viac.



Priloha &.2 - NAVRH NA PLNENIE KRITERIA

Verejny obstaravatel: Zdroje Zeme, a.s. Stara Vajnorska 39 83104 Bratislava

Nazov predmetu zikazky: ,,]Dopravné a ubytovacie sluzby*

Uchadza¢ (nazov a sidlo):

1CO:
DIC:
IC DPH:
P.¢.. | Kritéria M] Cena v EUR bez DPH za MJ
1. | Kritérium ¢.1 letenka
Navrhnuta cena v EUR bez DPH
ako sprostredkovatel'sky poplatok za
zabezpecenie jednej letenky
M] Percentualne vyjadrenie
2. | Kritérium ¢&.2
Sprostredkovgtel s}iy poplatok / objednavka
z hodnoty objednavky za ostatné
dopravné sluzby a ubytovanie
vyjadreny v percentich

Sprostredkovatel'ské poplatky musia zahfnat’ vSetky naklady spojené s poskytnutim sluzieb

Potvrdzujem, ze udaje uvedené v tomto navrhu su uvedené v sulade s predlozenou ponukou.

Zaroven vyhlasujem, ze som/nie som platitelom DPH.

peciatka a podpis Statutarneho zastupcu uchadzaca




